
利用定員
が発達支
援室等の
スペースと
の関係で
適切である
か。

いいえ, 利用者が１１
人になると一人一人
のスペースがかなり
狭く なる。おもち ゃを
広げて遊ぶ児童もい
る。

はい はい はい 広いスペースではあり
ません が、自分のこ
とだけを考えずに周り
を配慮して活動するこ
とを学べるかと思いま
す。

はい, 状況に応じて工
夫をしながら  スペー
スを確保している。

利用定員
やこどもの
状態等に
対して、 職
員の配置
数は適切
である か。

はい, 個別で対応が
必要な児童がいる曜
日には手薄になって
しまう時間もあるが、
そ のほかの児童が落
ち 着いている状態の
方が多いため現状は
困っていない

はい はい はい

はい
はい, 人員が確保出
来ていると感じるから
。

生活空間
は、こども
にわかりや
すく 構造
化された環
境になって
いるか。ま
た、事業所
の設備等
は、障害の
特性に応
じ、バリア
フリー化や
情報伝達
等、環境上
の配慮が
適切になさ
れている
か。

はい, フラットな園内、
職員の配置場所を工
夫し死角になるような
場所はないと感じてい
る。

はい はい はい

はい

はい, 物理的にバリア
フリーとなっていない
段差等はあるが、子
どもに分かりやすいよ
うに絵カードなどが工
夫された環境になって
いる。

生活空間
は、清潔
で、心地よ
く 過ごせる
環境になっ
ているか。
また、こど
も達の活動
に合わせ
た空間と
なっている
か。

はい, 毎日掃除を徹
底している。日光が差
し込むため園内が明
るい。

はい はい はい はい, 乾燥する時期に
湿度が低く なってい
るので、感染症予防
の面から  も加湿器が
あると良いかと思いま
す。

はい, 毎日の清掃に
て清潔を心がけてい
る。

必要に応じ
て、こども
が個別の
部屋や場
所を使用す
ることが認
めら  れる
環境になっ
ているか。

はい, 相談室がある。
宿題をしたり、落ち 着
くために使用する

はい はい はい

はい

はい, 勉強や個別活
動、クールダウン等で
使
用できる環境になって
いる。

業務改善
を進めるた
めのPDCA
サイクル
（目標設定
と振り返り）
に、広く 職
員が参画し
ているか。

はい, 会議や日々の
振り返りを通して概ね
参画できている

はい はい はい

はい
はい, 業務改善のた
めのアンケートに参画
している。

保護者向
け評価表
により、保
護者等の
意向等を
把握する機
会を設けて
おり、そ の
内容を業
務改善に
つなげてい
るか。

わから  ない

はい はい はい

はい

はい, アンケートを実
施している。
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職員の意
見等を把
握する機会
を設けてお
り、そ の内
容を業務
改善につな
げている
か。

はい, 毎朝必ずMTG
をする

はい はい はい

はい

はい, 日々の朝のミー
ティングで意見交換を
行い業務改善に繋げ
ている。

第三者によ
る外部評
価を行い、
評価結果
を業務改
善につなげ
ているか。

わから  ない

いいえ はい はい

はい
外部評価を行ってい
るかどうか把握できて
いなかった。

職員の資
質の向上
を図るため
に、研修を
受講する機
会や法人
内等で研
修を開催す
る機会が
確保されて
いるか。

はい, 機会はあるが業
務時間外での参加と
なってしまい、受けた
いが難しい状況であ
る

はい はい はい

はい
はい, 外部研修案内
の周知や、園内研修
も実施している。

適切に支
援プログラ
ムが作成、
公表されて
いるか。

はい

はい はい はい

はい
はい, 個人チャットで
の共有や、個別支援
会議を開催している。

個々のこど
もに対して
アセスメン
トを適切に
行い、こど
もと保護者
のニーズや
課題を客
観的に分
析した上
で、放課後
等デイサー
ビス計画を
作成してい
るか。

はい, 作成はしていな
いが都度共有してい
る

はい はい はい

はい

はい, ニーズに合わせ
た計画を作成して頂
き意
見交換機会がある。

放課後等
デイサービ
ス計画を作
成する際に
は、児童発
達支援管
理責任者
だけでなく
、こどもの
支援に関
わる職員
が共通理
解の下で、
こどもの最
善の利益
を考慮した
検討が行
われている
か。

はい, MTGの際に子
どもの様子について
都度共有している

はい はい はい

はい
はい, 個別支援会議
にて意見交換を行っ
ている。

放課後等
デイサービ
ス計画が
職員間に
共有され、
計画に沿っ
た支援が
行われて
いるか
。

はい, 支援計画に沿っ
た関わり方、支援を
行うように心がけてい
る

はい はい はい

はい

はい, 個別支援会議
や個別チャットにて共
有し沿った支援を行っ
ている。



こどもの適
応行動の
状況を、標
準化された
ツールを用
いたフォー
マルなアセ
スメントや、
日々の行
動観察など
も含むイン
フォーマル
なアセスメ
ントを使用
する等によ
り確認して
いるか。

はい, 何かあった際に
は必ず共有し、確認も
している

はい はい はい

はい

いいえ, 標準化された
ツールは活用してい
な
い。今後より良い支援
に繋がりそ うなツー
ルがあれば提案して
いきたい。

放課後等
デイサービ
ス計画に
は、放課後
等デイサー
ビスガイド
ラインの
「放課後等
デイサービ
スの提供
すべき支
援」の「本
人支援」、
「家族
支援」、「移
行支援」及
び「地域支
援‧地域連
携」のねら
い及び支
援内容も踏
まえながら
、こどもの
支援に必
要な項目
が適切に
設定され、
そ
の上で、具
体的な支
援内容が
設定されて
いる
か。

はい, 子供の成⾧に
合わせて支援計画が
更新されている

いいえ はい はい

はい

はい, 個別支援計画
に反映されている。

活動プログ
ラムの立案
をチームで
行っている
か。

はい, いいえ, ⾧期休
暇はチームで、普段
の活動は個々が立案
している

はい はい はい

はい
いいえ, 担当制で立案
している

活動プログ
ラムが固定
化しないよ
う工夫して
いるか。

はい, 他の職員の行っ
た活動も含め、同じ活
動をしないよう心掛け
ている

はい はい はい

はい
はい, 個別活動プログ
ラムは個々に合わせ
て調整している

こどもの状
況に応じ
て、個別活
動と集団活
動を適宜
組み合わ
せて放課
後等デイ
サービス計
画を作成
し、支援が
行われて
いるか。

はい, どち ら  も行っ
ている

はい はい はい

はい
はい, 個別、集団どち
ら  も組み合わせて適
宜支援している。



支援開始
前には職
員間で必
ず打合せ
を行い、そ
の日行わ
れる支援
の内容や
役割分担
について確
認し、チー
ムで連携し
て支援を
行っている
か。

はい, 毎朝始業後に
全員でMTGを行って
いる

はい はい はい

はい
はい, 朝のミーティン
グを通して共有し連携
を図っている。

支援終了
後には、職
員間で必
ず打合せ
を行い、そ
の日行わ
れた支援
の振り返り
を行い､気
付いた点
等を共有し
ているか。

いいえ, 何かあった際
にはチャットで共有し
ているが、そ の場に
いる職員間で話し合
いをしている。

当日の振り返りは難し
いため、翌朝のミー
ティングにて共有を行
なっています。

はい いいえ

はい

いいえ, 帰りの送迎後
は打ち 合わせをして
いないが次の日の朝
に適宜振り返りを行っ
ている。

日々の支
援に関して
記録をとる
ことを徹底
し、支援の
検証‧改善
につなげて
いるか。

はい, チャットでの共
有をしている

はい はい はい

はい
はい, 療育記録や専
門的支援の記録を残
し改善に繋げている。

定期的にモ
ニタリング
を行い、放
課後等デイ
サービス計
画の見直し
の必要性
を判断し、
適切な見
直しを行っ
ているか。

はい, 都度子どもの発
達に合わせた支援内
容を
心掛けている

はい はい はい

はい

はい, 半年に1回のモ
ニタリングを実施。ま
た、状態が大きく 変
わった時には見直し
を検討している。

放課後等
デイサービ
スガイドラ
インの「４つ
の基本活
動」を複数
組み合わ
せて支援を
行っている
か。

はい

はい はい はい

はい
はい, 個々に合わせ
て組み合わせて支援
している。

こどもが
自己選択
できるよう
な支援の
工夫がされ
ている等、
自己決定
をする力を
育てるため
の
支援を行っ
ているか。

はい, 子どもの発達に
合わせて質問内容を
変えている

はい はい はい

はい

はい, 選択の機会を
設けている。

障害児相
談支援事
業所の
サービス担
当者会議
や関係機
関との会議
に、そ のこ
どもの状況
をよく理解
した者が参
画している
か。

はい

はい はい はい

はい
はい, 児童発達支援
管理責任者が参画し
ている。



地域の保
健、医療
（主治医や
協力医療
機関
等）、障害
福祉、保
育、教育等
の関係機
関と連携し
て支援を行
う体制を整
えている
か。

はい

はい はい はい

はい
はい, 医療機関から
の紹介等、連携が行
われている。

学校との情
報共有（年
間計画‧行
事予定等
の交換、こ
どもの下校
時刻の確
認等）、連
絡調整
（送迎時の
対応、トラ
ブル発生
時の連絡）
を適切に
行っている
か。

はい

はい はい はい

はい

はい, 適宜連絡を取り
合っている

就学前に
利用してい
た保育所
や幼稚園、
認定こども
園、児童発
達支援事
業所等との
間で情報
共有と相互
理解に努
めている
か。

わから  ない

はい はい はい

はい

はい, 必要に応じて情
報共有している

学校を卒
業し、放課
後等デイ
サービスか
ら  障害福
祉サービス
事業所等
へ移行する
場合、そ
れまでの支
援内容等
の情報を
提供する等
している
か。

わから  ない

はい はい はい 入職して間もない為、
十分に把握できてお
りません。

事例はないが、今後
以降の際には情報共
有していく

地域の児
童発達支
援センター
との連携を
図り、必要
等に応じて
スーパーバ
イズや助言
や研修を
受ける機会
を設けてい
るか 。

はい, 参加はしていな
いが機会は多いよう
に感じる

いいえ はい はい

はい, 必要に応じて連
携している

放課後児
童クラブや
児童館との
交流や、地
域の他のこ
どもと活動
する機会が
あるか。

いいえ, わから  ない

いいえ はい はい

はい, 児童館へ出向く
ことで交流の機会が
ある

（自立支
援）協議会
等へ積極
的に参加し
ている か。

いいえ, 参加したこと
がない

いいえ はい はい

はい, コミュニティに適
宜参加している



日頃から
こどもの状
況を保護
者と伝え合
い、こども
の発達の
状況や課
題について
共通理解
を 持ってい
るか。

はい, 送迎時に必ず
園での様子、家庭で
の様子を共有してい
る

はい はい はい

はい

はい, 送迎時に伝え
合っている

家族の対
応力の向
上を図る観
点から  、
家族に対し
て家族支
援プログラ
ム（ペアレ
ント･トレー
ニング等）
や家族等
の参加でき
る研修の
機会や情
報提供等
を行ってい
るか。

いいえ, わから  ない

はい はい はい

はい, 研修ではないが
保護者会にて対応に
ついて意見交換やア
ドバイスの場を設けて
いる

運営規程、
支援プログ
ラム、利用
者負担等
について丁
寧な説明を
行っている
か。

いいえ, 行ったことが
ない

はい はい はい

はい
はい, 契約時に時間を
かけて説明をしている

放課後等
デイサービ
ス提供を作
成する際に
は、こども
や保護者
の意思の
尊重、こど
もの最善の
利益の優
先考慮の
観点を踏ま
えて、こど
もや家族の
意向を確
認する機会
を設けてい
るか。

いいえ, わから  ない

はい はい はい

はい
はい, 面談や電話、書
面にて意向を確認し
ている

「放課後等
デイサービ
ス計画」を
示しながら
支援内容
の説明を
行い、保護
者から  放
課後等デイ
サービス計
画の同意
を得ている
か 。

はい, 送迎時に説明し
ている

はい はい はい

はい

はい, 原案を作成後
保護者に説明、同意
を得た上で支援を
行っている

家族等から
の子育て
の悩み等
に対する相
談に適切
に応じ、面
談や必要
な助言と支
援を行って
いるか。

はい, 送迎時に話して
いる。また、チャットに
も共有している

はい はい はい

はい

はい, 送迎時に相談
があった際には応じ、
すぐ に答えることが
難しい相談について
はミーティングで話し
合い、伝えている



父母の会
の活動を
支援するこ
とや、保護
者会等を
開催する等
により、保
護者同士
で交流する
機会を設け
る等の支
援をしてい
るか。ま
た、きょうだ
い同士で
交流する機
会を設ける
等の支援
をしている

いいえ, わから  ない

はい はい はい

はい, 保護者会を開
催し機会を設けてい
る

こどもや保
護者から
の苦情に
ついて、対
応の体制
を整備する
とともに、こ
どもや保護
者に周知
し、苦情が
あった場合
に迅速か
つ適切に
対応してい
るか。

はい, 迅速丁寧な対
応を心掛けている

はい はい はい

はい

はい, 改善のための
話し合いの時間を設
け、迅速に対応してい
る

定期的に
通信等を
発行するこ
とや、HPや
SNS等を活
用すること
により、活
動概要や
行事予定、
連絡体制
等の情報
をこどもや
保護者に
対して発信
している
か。

はい

はい はい はい

はい

はい, 園だよりを配信
し、情報発信している

個人情報
の取扱い
に十分留
意している
か。

はい, PCは放置しな
い、個人情報が載っ
ている物は外に持ち
出さない

はい はい はい

はい

はい, SNSに写真を載
せる際には許可の有
無の確認を徹底し、
書類については必要
に応じて鍵をつけるこ
とで留意している

障害のある
こどもや保
護者との意
思の疎通
や情報伝
達のため
の配慮をし
ている か。

はい, 子どもの発達に
合わせた支援内
容、保護者に寄り添っ
た対応を心掛けてい
る

はい はい はい

はい

はい, 書類管理が難し
い保護者様には
メールでお伝えするな
どの配慮をしている

事業所の
行事に地
域住民を
招待する
等、地域に
開かれた
事業運営
を図ってい
る か。

いいえ, わから  ない。
したことがない

はい はい いいえ

いいえ, 今後地域との
交流機会について考
えていきたい



事故防止
マニュア
ル、緊急時
対応マニュ
アル、防犯
マニュア
ル、感染症
対応マニュ
アル等を策
定し、職員
や家族等
に周知する
とともに、
発生を想
定した訓練
を実施して
いるか。

はい, 職員間での共
有、訓練は行っている

はい はい はい

はい, 毎月曜日を変え
ながら  全員が訓練を
経験できるよう実施し
ている

業務継続
計画
（BCP）を策
定するとと
もに、非常
災害の発
生に備え、
定期的に
避難、救出
そ の他必
要な訓練を
行っている
か。

はい, 避難訓練は定
期的に行っている

はい はい はい

はい

はい, 職員会議にて
実施している

事前に、服
薬や予防
接種、てん
かん発作
等のこども
の状況を
確認してい
る か。

いいえ, 服薬や予防
接種については個々
の内容まで把握して
いない

はい はい はい

はい

はい, 契約時に確認し
ている

食物アレル
ギーのある
こどもにつ
いて、医師
の指示書
に基づく 対
応がされて
いるか。

いいえ, わから  ない

はい はい はい

はい

現在アレルギーのあ
る児童はいないが今
後入園した際には医
師の指示を確認しな
がら  対応していく

安全計画
を作成し、
安全管理
に必要な
研修や訓
練、そ の
他必要な
措置を講じ
る等、安全
管理が
十分された
中で支援
が行われ
ているか。

はい

はい はい はい

はい

はい, 毎月の安全
チェックを行い支援し
ている

こどもの安
全確保に
関して、家
族等との連
携が図ら
れるよう、
安全計画
に基づく 取
組内容に
ついて、家
族等へ周
知している
か 。

いいえ, わから  ない

はい はい はい

はい, 安全への取り組
みについてお伝えし
ている

ヒヤリハッ
トを事業所
内で共有
し、再発防
止に向けた
方策につい
て検討をし
ているか。

はい

はい はい はい

はい

はい, 職員会議にてヒ
ヤリハット検討会を実
施し意見交換をしてい
る



虐待を防
止するた
め、職員の
研修機会
を確保する
等、適切な
対応をして
いるか。

はい, 虐待防止の掲
示はしている

はい はい はい

はい
はい, 研修を行い、虐
待防止について理解
を深めている

どのような
場合にや
むを得ず身
体拘束を
行うかにつ
いて、組織
的に決定
し、こども
や保護者
に事前に
十分に説
明し了解を
得た上で、
放課後等
デイサービ
ス計画に
記載してい
るか。

いいえ, 身体拘束を行
わなければなら  ない
児童がいない

はい はい はい 入職して間もない為、
十分に把握できてお
りません。

身体拘束を行うことが
想定される児童がい
ないが今後そ のよう
な場合は適切に対応
していきたい


